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FEditorial

ViaZent zaméstnanci Centra socidalnich
sluzeb Jesenik, mili uzivatele,

predné vam blahopreji k dulezitému jubileu — k tricdatym
narozeninam Centra socidlnich sluzeb. Do jeho dalsich triceti
let preji spokojené kliently a zaméstnance, kteri svoji prdci
budou délat srdcem. Tak, jak je tomu dnes.

Kazdd spolecnost je jen tak vyspéld, jak dobre se dokdze postaratl

o lidi, kteri potrebuji pomoc. Proto jsem velmi rdda, Ze se v tomto ohledu miize Jesenik
pochlubit fungujicimi socialnimi sluzbami. Je to predevsim zasluha pecovatelek,
oSetrovatelek, socidlnich pracovnic, managementu i pomocného persondlu — vy
vsichni se na zajisténi pomoci podilite. Bez vasi prdce by centrum bylo obycejnym
domem, a nikoli domovem. A kdyz uz mluvim o domovu — trend poslednich let je
zrejmy — postarat se o to, aby seniori mohli co nejdéle zuistat doma, tam, kde to maji
rddi. Také proto nase mésto maximdadlné podporuje terénni sluzby, provoz senior taxi
a radu dalsich aktivit, které souviseji s ¢inorodym seniorskym zivolem.

Vetsinu zarizent, kterd nabizeji socialni sluzby, provozuje Olomoucky kraj. Ne tak
u nds v Jeseniku, kde jde o organizaci zrizovanou méstem. Ano, prindsi nam to
radu povinnosti a vydajti, které jiné obce nemaji. Hlavné ndm to ale prindsi pocit
soundlezilosti, Ze se o svoje obcany dokdzeme postaral sami. Ne prolo, Ze musime, ale
predevsim prolo, Ze chceme. V tom je rozdil mezi obycejnou socidlnt sluzbou a vast
obélavou pomoct.

Dékuji vam za lo, Ze ji poskytujele.

Magr. Zderika Blistanovd, starostka mésta Jeseniku




Jak to vsechno zacalo?

Kulaté vyroci organizace nas poji s rokem 1993,
presnéji s dnem 1. kvéten. Tehdy vznikla nase
prispévkova organizace s nazvem Domov — penzion
pro diichodce. Zrizovatelem bylo Mésto Jesenik, které
si tak vzalo na sva bedra poskytovani pobytové sluzby
pro seniory. Zminim zde jesté nékolik skutec¢nosti,
které tomuto momentu predchazely.

Socialni sluzby pro jesenické seniory postupné
vznikaly v sedmdesatych a osmdesatych letech.
Ve mésté pusobilo nékolik pecovatelek pro ty
seniory, kteri potrebovali pomoc primo ve svych
domovech. Tato c¢innost spadala pod tehdejsi
Meéstsky narodni vybor v Jeseniku. To byly pocatky
terénni pecovatelské sluzby. A jen pro predstavu —
pecovatelky dochazely za svymi klienty pésky, nebo
jezdily na kole a nakupy, prip. obédy se rozvazely
na tzv. dvoukoldku. Celorepublikovym trendem
té doby bylo postupné budovani tzv. penziona pro
seniory, které mely byt alternativou k existujicim
domovtm pro dichodce, mély resit bytovou otazku
a soucasn¢ poskytovat ubytovanym seniortim
sluzby odpovidajici jejich zdravotnimu stavu. To
v$e v pracovnim tydnu a pri bézné pracovni dobé,
to znamena, ze byly urc¢eny pro seniory, kteri jesté
nepotirebovali 24hodinovou péci. A pravé takovy
penzion s 22 misty vznikl v roce 1984 na ulici
Jaroslava Jezka (rekonstrukei obytného domu) jesté
pod hlavickou okresu Sumperk (pod ktery Jesenik
spadal) a Okresniho ustavu socidlni pé¢e Sumperk,
organizace, ktera poskytovani sluzeb zajistovala.
Dulezitym rokem pro dalsi vyvoj pobytovych sluzeb
v Jeseniku byl rok 1992, kdy Mésto Jesenik tento
penzion z rukou okresu Sumperk prevzalo do své
spravy i se tremi zaméstnanci, jednou pecovatelkou,
pomocnici a spravecem. Soubézné jiz meésto, které
tehdy vedl prvni porevolucni starosta Ing. Kosacky,
pripravovalo jednu z prvnich vétsich investi¢nich
staveb. Slo o dalsi budovu penzionu pro seniory na
Beskydské ulici. V arealu byvalych kasaren byla pro
tento ucel vytipovana budova, ktera byla postavena
v poloviné 80. let 20. st. pro tucely sovétské posadky
(konkrétné se jednalo o skolu pro déti ruskych
distojnika). Stat tehdy poskytoval na transformaci
vojenskych objektti dotace, tak tomu bylo i v pripadé
této budovy. Projektové prace méla na starosti
jesenicka projekéni kancelar Arpro spol. s 1. 0. pod
vedenim Ing. Arch. Solara. Stavba probihala béhem
roku 1992 az do poloviny roku 1993. Vznikl tak
penzion pro 38 seniort, pro které bylo vybaveno

8 dvoulizkovych a 18 jednoltzkovych pokoju.
Stavba svym stylem vhodné zapadala do horského
prostredi a po mnoho let poskytovala domov a sluzby
seniorim z Jeseniku i blizkého okoli.

A zde se opét dostavame k momentu, ktery byl zminén
v uvodu. Tehdy nové vznikla prispévkova organizace
dostala do vinku kromé budovy penzionu na ulici
Jaroslava Jezka také penzion na Beskydské ulici.
Kratce po kolaudaci nové budovy zacalo zhruba od
poloviny roku 1993 postupné stehovani novych klientd,
rozrostl se také tym pracovnikd, jejich pocet byl 9
(3 pecovatelky a ostatni personal). Pro seniory tak bylo
v obou budovach k dispozici celkem 60 mist. Zacala
cesta rozvoje nejen pobytovych socialnich sluzeb pro
seniory. Prestoze plany Mésta Jesenik na rozvoj sluzeb
existovaly (napr. dlouhodobé potiebny Domov pro
seniory s 24hodinovou péci), na zacatku této cesty asi
nikdo netusil, jak nakonec vyvoj sluzeb a organizace
bude probihat, jak bude vypadat po triceti letech.

Ing. Jan Roller, reditel Centra socidlnich
sluzeb Jesenik

TGN



Cesta historii
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1984 - Penzion pro seniory na ulici Jaroslava Jezka
zahajuje provoz

1992 -~ Mésto Jesenik prevzalo Penzion od okresu
Sumperk

19 9 3 - Vznik organizace a zahajeni provozu budovy
Penzionu na Beskydské ulici

3995 Spolupracujeme na vzniku Asociace poskytovatelt
socialnich sluzeb

1996 - Vznika okres Jesenik

1997 Povodnév Jeseniku, zaplavy na ulici Jaroslava
Jezka

1998 - Budujeme pristavbu a vytah v Penzionu
naul. J. Jezka

1999 - Zahajujeme nulty ro¢nik Akademie I11. véku
2000 - Kon¢f okres J esenik, vznikaji kraje — nas

Olomoucky
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2001 - Zacstek cesko-polské spoluprace s DPS Korfantow
2003 - Prvni projekt CZ-PL spoluprace (sportovni hry =

pro seniory) ////‘/=7/////A”Z/7?7 >
N0
2007 - Rozsahla oprava budovy Penzionu na ulici J. Jezka ) \

2007 - Vstoupil v platnost zakon o socialnich sluzbach
2007 - Poskytujeme sluzbu Chranéné bydleni

2008 - Vvznik4 trilety projekt s DPS Prudnik s nazvem
Seniori v Schengenu
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2009 - Klub seniorti pod spravou nasi organizace
2010 - Zahajuje ¢innost Virtualni univerzita 3. véku

5 i Projektova priprava pristavby, budouciho Centra
socialnich sluzeb

2014 - Zahajeni stavby a rekonstrukce dalsich prostor
puvodniho Penzionu

2015 - Otevieni Centra socidlnich sluzeb Jesenik

2018 - Prevzeti Pecovatelské sluzby od Olomouckého
kraje

2020 - Ukonéeni Chranéného bydleni a vznik Domu
s pecovatelskymi byty

2021 - Vznika dalsi sluzba - Domov se zvl4$tnim rezimem

2 O 2 3 - Po 30 letech jsme tady pro seniory se 4 sluzbami
a s dalsi nabidkou navaznych sluzeb
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Ptame se pametniki

Ing. Marie Fomiczewova,
starostka Jeseniku 2010 - 2014

Nejen za svého ptisobeni na radnici
v Jeseniku, ale vzdy jsem byla
prizniveem kvalitni spolecenské péce
o seniory. Ackoliv je samozrejmé
idealni, kdyz o své seniory mohou
pecovat rodiny, ne kazdému je tato moznost dana.
Proto jsem byla velmi rada, ze se podarilo prosadit
a ziskat dotac¢ni prostredky na masivni pristavbu naseho
jesenického domova pro seniory a toto rozsireni sluzeb
zrealizovat. Jak se ukazuje v soucasné dobé, kdy postupné
zacnou odchazet do dtichodu lidé v mnohem pozdéjsim
véku a v mensi kondici, nez aby se jesté mohli o své
rodice starat, bude poptavka po dastojnych a odbornych
verejnych sluzbach pro babicky a dédecky rust. Proto preji
Centru socialnich sluzeb mnoho tspécht, uznalé podpory
z verejnych prostredkt, a hlavné, hodné véci oddanych
a empatickych zaméstnancu.

Mgr. et Be. Jana
Lacmanova DiS.,

pracovala od roku 2003 jako reditelka
Pecovatelské sluzby Jesenik, dale jako
lektorka odbornych vzdélavacich kurza,
aktualné pracuje jako vedouci Centra
Maltézské pomoci V Jeseniku

Letosslavime 30 let od zaloZeni Centrasocidlnich sluzeb (CSS),
které poskytuje komplexni péci pro seniory, a to v rozsahu od
terénnich a ambulantnich sluzeb az po pobytovou péci.
Béhem mnoha let jsem méla tu ¢est spolupracovat s tymem
CSS, zejména s pracovniky v primé péci a s vedenim poté, co
vznikl domov pro seniory. Zajisténi kvalitni socialni sluzby
pro zranitelnou skupinu seniort, ktefi jsou ve velké mire
zavisli na pomoci druhych, neni jednoduchy tkol. Nicméné,
vedeni Centra socialnich sluzeb se této vyzveé postavilo a kona
s velkym nasazenim.

V roce 2018 tak mohl Olomoucky kraj predat bez obav pod
hlavicku CSS i terénni pecovatelskou sluzbu, kterou jsem
dlouha Iéta vedla. Chtéla bych timto podékovat panu rediteli
Ing. Janu Rotterovi za dlouholetou spolupraci a poprat celému
tymu CSS Jesenik mnoho tspéchti v jejich cenné praci.

S radosti a nadéji ocekavame, ze Centrum socialnich
sluzeb bude i nadale tispésné v plnéni svého poslani a bude
pokracovat v dulezité praci pro blaho nasich seniort.

Ing. Petr Kosacky,
starosta Jeseniku
1990 - 1998

Zacal bych vzpominkou
na atmosféru doby
pred 30 lety. Alespon
tak, jak mi utkvela
v mé paméti. Prozival jsem tu dobu jako
prvni  polistopadovy starosta, takze,
dalo by se Ttict, v centru spolecenského
a politického déni, a mam ji ulozenu ve
svych vzpominkach jako prekotnou, plnou
nadseni az euforie, ale také jako dobu plnou
zaludnosti. V Jeseniku jsme ke vsemu
tomu novému zdédili jako bonus problém
s arealem kasdaren, které opustila sovétska
armada jiz v roce 1990. Usili o jejich nové
vyuziti patrilo k prioritim nového vedeni
meésta. A tak, velmi stru¢né receno, doslo
k rozhodnuti o vybudovani DPS, neboli
Domova (pro dichodce) s pecovatelskou
sluzbou v jednom z uvolnénych objekt.
Povsimnéte si, prosim, vyrazu pro
dichodce, ktery jsem pouzil v souladu
s tehdejsi realitou a dnes ho nahrazujeme
vyrazem senior. Ale k meritu véci. Soucasti
priprav realizace vystavby nového zarizeni
bylo, abych trochu kozené konstatoval,
personalni zabezpeceni. Popravdé nevim,
kde se vzal, tu se vzal, objevil se. Mlady
muz Jan Rotter. Prisel z Brna, i kdyz rodily
Jesenicak, s vysokoskolskym vzdélanim
technického zaméreni. Tak si to vybavuji
ve vzpominkach a pan reditel mi to jisté
promine. Presvédcil nas a my ho prijali
sdtvérou. Mala odbocka - ta doba byla také
dobou vyskytu rtiznych individui, nékdy az
dobrodruzného charakteru, jez nabizeli
své sluzby. A nenaletét byl kolikrat velky
kumst. Ale v tomto pripadé Slo o velmi
dobrou a stastnou volbu. Onen mlady muz
je stéle reditelem, byt nyni o 30 let starsi...
Snad to nemusim vice rozvijet. Jen si tak
rikam, jestli tenhle zivotni pribéh pana
reditele nepatii minimalné do ¢eské verze
Guinnessovy knihy rekordu. Rad bych mu
za vSe podékoval a vérim, ze nejsem sam.

TN



Architektura v historii

Ing. arch. Jiri Solar, architekt ptivodni budovy

‘ Tzpominam na dobu tésné
po padu totalitniho rezimu

jako na dobu hledani nové
identity doby. Zakazka na Dim —
penzion pro dichodce prisla
v roce 1991 a nakonec dostala
formu poplatnou tomuto

hledani. Rekonstrukce ptvodni
budovy pro vyucovani ¢i skoleni
vojaki okupac¢ni armady, ktera

b oo

nékdejsi kasarna uzivala, nebyla
jednoducha. Slo o montovany
betonovy skelet s moznosti
rozlehlych ~ volnych  uceben.
Pro bydleni seniorti a osob se
zdravotnimi omezenimi si vyzadal
slozité  rozclenéni,  doplnéni
potrebnych socidlek, tedy také
radikalni  doplnéni  rozvodui.
Pozadavek na kapacitu si vynutil

L,

nastavbu
patra. Po
dnesnich
zkusenostech
nebylo stastné
vyuziti  krovu

a podkrovnich
prostor. Ale to mélo své dtvody.
Smérovala k tomu snaha nekon-
kurovat obéma, dosud nevyuzitym,

dominantnim budovam arealu
kasdren. Tehdy se jesteé nevédélo,
k ¢emu budou slouzit, byly jen
uvahy. Druhym dtvodem byla,
mozna sporna, snaha respektovat
podhorské prostredi a krajinu.
Tyto prvky se v dobé vzniku noveé
formovaly a poté vyvijely.

Co se tyce organizace provozu
a usporadani dispozic se, mys-
lim, stavba podarila, bylo
nutno doplnit vytah, ktery krov
prevysoval, proto dostal formu
vezicky, odkaz na kostelni formu
byl zamér, priznavam, ze v tom
byla i trocha recese.

Kdybych to shrnul, dnes bych
asi také volil moderni formu,
jakou ma dostavba z roku 2015,
ale na druhou stranu riazny
charakter obou budov nakonec
pusobi jako historicka ptivodni
a moderni nova stavba. Myslim,
ze mnakonec splnuje ptvodni
zamér, kdyz decentni komplex

Centra socialnich sluzeb
na okraji zastavby doplnuje
dominantni  budovy Policie

a Domova déti.
ani stavba, ani jeji forma, je to
fakt, ze se vSem dobre bydli, ze
maji privétivé prostredi, vlidnou
pécéi a dobré podminky pro
spokojeny  zivot.



Novy pohled na architekturu
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Ing. arch. Tomas Velehradsky, architekt nové budovy

dyz jsem v roce 2013 poprvé

avstivil  misto, kde se
planovala dostavba, uvédomil jsem
si, ze jsme vstoupili do Zzivouci
instituce, ktera ma za sebou 20
let provozu - lidé zde maji sva
oblibena mista, spolecné prozitky,
setkavani pri jidle, na spolec¢enskych
akcich, nebo spolu jednoduse
posedi na chodbé¢, pozoruji okoli,
debatuji. Dvacet let ale s sebou
prineslo i posun v potrebéch,
proto bylo treba Tesit radu
problémt. Odpovédi na né méla
byt dostavba domova pro seniory.
Soucasti mé pripravy projektu
dostavby tedy bylo projit budovou

a prodiskutovat  vizi novych
pokojti, gastronomického provozu,
denniho staciondare, zazemi pro
personal, cajové kuchynky aj.
Projektem jsme chtéli navazat na
atmosféru spole¢ného domova,
kterou v sobé instituce méla,
a vytvorit nové misto, které bude
utulné, teplé a klienti jej prijmou za
vlastni. V navrhu jsem tak oddélil
blok s pokoji do samostatné hmoty
a propojil jej s puvodnim objektem
krckem. Hrou s objemy dostavby
jsme roz¢lenili vnitini chodbu, aby
mohla fungovat jako komunitni
prostor. Z propojovaciho krcku
se mél stat spolecensky prostor,

ktery  bude
komunikovat
s krajinou,
misto  mezi
budovami,

kde se kromé¢ spole¢ného
stravovani  odehrava kulturni
a spolecensky zivot. Mezi vizi
a realitou je u stavby velmi dlouha
a trnita cesta. O to veétsi jsem mél
radost, kdyz jsme stavbu navstivili
s nasim ateliérem v roce 2016,
jiz za plného provozu, a mél jsem
pocit, ze se to povedlo, ze budova
Zije a ze atmosféra, ktera zde byla
na pocatku, se neztratila, naopak
v novych prostorach posilila.
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N ads I OVZ/CV]{O s Janem Rotterem

rispévkova organizace Centrum socialnich sluzeb

Jesenik je poskytovatelem socialnich sluzeb pro
seniory, jeji historie saha az do roku 1993. Letos tak
slavi tricet let své existence. O tomto obdobi, aleiojeho
soucasnych aktivitach jsme si povidali s Feditelem CSS
Janem Rotterem.
V roce 1993 zastupitelstvo mésta zridilo prispévkovou
organizaci, ktera zastresila socialni sluzby pro seniory
ve mésté Jesenik. Postupné se jeji sluzby rozsirovaly
az do dnesni podoby Centra socialnich sluzeb. Jaké
sluzby dnes Centrum nabizi?

Mame registrovany dvé pobytové sluzby urcené pro
seniory od 65 let, kteri potrebuji pravidelnou pomoc
a nemohou zustat doma. Od roku 2015 je to Domov
pro seniory s kapacitou 45 mist a od roku 2021 Domov
se zvlastnim rezimem, ktery nabizi 12 mist. Obé sluzby
se nachazeji v budovach na Beskydské ulici. Sluzba
Domov se zvlastnim rezimem je verejnosti mozna
méné znama, je urc¢ena seniortm trpicim ruznymi
formami demence. V komplexu na Beskydské ulici
se nachazi jesté ambulantni sluzba Denni stacionar,
nejedna se ale o pobytovou sluzbu. Seniofi ji vyuzivaji
v pracovni dny a je urc¢ena seniortim, ktefi potrebuji
pomoc, ale chtéji jesté zistat bydlet doma. A zaroven
zazit néco hezkého, setkavat se s vrstevniky. Ctvrtou
sluzbou je Terénni pecovatelska sluzba, pod kridly
Centra je od roku 2018. Jinak terénni pecovatelska
sluzba byla v rtiznych podobach ve mésté poskytovana
jiz od poloviny sedmdesatych let. Tym pecovatelské
sluzby ma sidlo v prostorach Stredni priamyslové skoly
a pecuje priblizné o 100 klientt.

V poloviné minulé dekady doslo k vyrazné investici
do zazemi Centra. Co se tehdy vybudovalo?

Doslo k zasadnimu rozsireni sluzeb. Ke stavajicimu
chranénému bydleni pribyl domov pro seniory
a nasledné denni stacionar, probéhla vystavba nového,
moderniho objektu, ktery zahrnoval pokoje pro
klienty, zazemi pro personal a dale prostory denniho
stacionare. Ve spojnici budov, tzv. kr¢ku, pak pribyl
novy provoz kuchyné a jidelny, vcetné vestibulu, tedy
hlavniho vstupu do Centra.

Po uspésné transformaci organizace ale neprislo
obdobi klidu, naopak nas vSechny prekvapila
pandemie nemoci covid-19. Jak zasahla vas provoz?
Bylo to opravdu velmi slozité obdobi. Tehdy probihaly
pripravy navznik domova se zvlastnim rezimem a kvuli
pandemii doslo k posunuti terminti projekénich praci
i samotné realizace. Pandemicka opatreni ztézovala
provoz a poskytovani vsech nasich socialnich sluzeb.




Nasim primarnim wkolem bylo zajistit co nejvetsi
bezpeci pro nase klienty, a to se darilo. Zvykali jsme si
na stale se ménici rezim, online porady ¢i skoleni, toto
obdobi bylo opravdu naro¢né. Nas tym ale celé obdobi
zvladl velmi dobre a pandemické obdobi nas posililo
a stmelilo.

A co vasi klienti, jak tuto situaci zvladali?

Prubézné se zavadéla a ménila rizna celostatni
omezenti, napt. pohybu klient v zajmu jejich bezpedi,
omezeni spolec¢nych setkani, stravovani nebo i navsteév.
To mélo samoziejmé vliv na atmosféru v domove
i psychiku nékterych klientd. Ne vsichni situaci
sledovali ze sdélovacich prostredkd, jako lidé v bézném
zivoté, zachovali si tak od vseho jakysi odstup. I kdyz
kontakty pecujicich s klienty ztézovaly rizné ochranné
pomticky, bylo vidét, Ze klienti situaci chapou a davali
nam najevo svoje sympatie a podporu. Pres mnoha
opatfeni jsme i tak zazili nékolik vin onemocnéni
covidem a bohuzel i imrti klientd. V porovnant s jinymi
zafizenimi v republice ale nedosahla vysokych pocti.
Pojdme ted'k pozitivnéjsim vécem. Kromé zakladni
péce nabizi Centrum také mnoho riznych aktivit pro
vase klienty. Zkuste nam je prestavit.

Organizace mnabizi klientim  Siroké spektrum
aktivizacnich ¢innosti, které provadi aktivizacni
pracovnici ve spolupraci s pecovatelkami. Realizuji
se skupinové i individualni aktivity. Mezi vitané
volnocasové aktivity patii tzv. dilnicky, napr. prace
s keramikou, vyroba vonnych mydel a mnoho dalsich.
Aktivity jsou casto spojené se spole¢nym prozivanim
tradic. Nedavno jsme slavili Velikonoce, a tak si klienti
vyrabéli velikono¢ni vyzdobu nebo malovali kraslice
tradi¢cni voskovou technikou. Jako podnéty pro
vytvareni vzpominek na uplynuly zivot klientim mohou
slouzit tzv. reminiscencni koutky zamérené na hudbu,
divadlo nebo film. K dispozici mame také spolecenskou
mistnost ve stylu Provence, tzv. Levandulovou kavarnu.
Mezi nase seniory takeé casto chodi déti ze zdejsich skol
a skolek, maji pro né¢ hudebni nebo recita¢ni pasmo,
jindy prichazeji s vyrobenym pranim.

Diilezita je také spoluprace s polskymi partnery. Jak
probiha?

Postupné jsme se zamérili na spolupraci s Domovem
pro seniory v Prudniku. Na zacatku spoluprace jsme
realizovali nékolik roc¢nikii sportovnich her pro
seniory, dale trilety projekt Seniori v Schengenu, ktery
obsahoval bezmala 30 setkani a workshopti na obou
stranach hranice. Naposledy to byly jednoleté projekty
s fadou rtiznorodé zamérenych setkani. Popularni byly

i spolecné poznavaci zajezdy nebo teambuildingové
akce pro zaméstnance. Snahou bylo obohatit klienttim
jejich zivot o nové zkusenosti, zazitky i kontakty, a to
i napri¢ hranici.

Vase c¢innost se nezaméruje jen na vase klienty, ale
ve spolupraci s méstskym uradem poradate mnoho
dalsi aktivit pro vSechny jesenické seniory. O jaké
aktivity jde?
poskytovani  socidlnich sluzeb mame
L,V popisu prace” i navazné sluzby. Jedna se o spravu
Klubu seniorti a ve spolupraci s méstskym tradem
také o pomoc jednotlivym skupinam seniorti. Mezi
tyto ¢innosti patri vzdélavaci aktivity, Akademie
trettho véku nebo Virtualni univerzita tretiho véku.
V poslednich letech se oblast rozsirila o spolupraci
s Radou seniorti a jejimi aktivitami. Organizace stala
u zrodu Dna seniort, které se konaji pravidelné na
podzim kazdého roku.

Kromé

Reditelem organizace jste jiz 30 let. Vést takovou
organizaci s vice nez 70 zaméstnanci neni nic
jednoduchého. Jak odpocivate?

K mému naturelu vice sedi aktivni odpocinek, takze
mezi moje oblibené c¢innosti radim hlavné sport
apohyb viibec. V zimé jsou to lyze, v 1été kolo, turistika
pak celorocné. Vse, co zaziji, pak také rad fotim. No,
a kdyz uz jsem doma, rad ¢tu a posloucham hudbu.
Chtel byste zavérem néco vzkazat nasim ¢tenartm?
Kazda rodina se muze setkat se situaci, kdy bude
potrebovat pomoc pripécio své blizké. Jsme pripraveni
nabidnout své sluzby (pokud to bude v moznostech
nasi kapacity), pomoc i poradenstvi. Na webu
www.cssjes.cz mame kromé informaci a dokumentti
i kontakty, na které se mohou zdjemci obratit.
Zavérem chei véem ¢tenarim poprat pevné zdravi,
dostatek sil a krasné jarni dny.

Ptal se Mgr. Jan Mrosek, redaktor
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RQZh OVOI s pamétnikem

. W

Josef Gil

Naée organizace — CSS Jesenik, slavi letos 30. vyroci
od svého zalozZeni, resp. od otevreni tehdy jesté
Penzionu pro dichodce na ulici Beskydska. Mame tu
stéle jesté jednoho obyvatele — pamétnika, ktery je zde
od tohoto pocatku. Je to pan Josef Gil. Prestoze je tento
pan nevidomy, uchoval si sviij smysl pro humor, ktery se
promita také do odpovédi na mé otazky.

Pepo, Ty nejsi mistni rodak. Kde ses vlastné narodil?
Ja jsem se narodil v Ober Leuten ©.

Kde je Ober Leuten?

No, na Tésinsku, dnes Orlova — Lutyné, to bylo v roce
CtyTicetétyri (1944).

Tam jsi zil s rodici?

Ne, tatinek umrel ve valce a maminka mi umrela za
2 mésice, co jsem se narodil. Ale nebyli sezdani. Ale to
vim jen, ze mi to rekli.

Akdo se tedy o Tebe staral?

7il jsem s babickou, které jsem rikal mami, az do roku
sedmdesat osm (1978), to umrela. Pak s tetou - pravou
sestrou moji maminky.

To bylo v Lutyni. A kde ses vzal tady v Jeseniku?

S babickou jsme se v roce ctyricet osm (1948)
prestchovali do Velkych Kunétic a pak po case zase
zpatky do Lutyné, nevim proc.

Vzpominas jesté, kdy ses pristéhoval do Jeseniku?
Jsem tu byl, to uz ale jsem byl slepy, na rekreaci pres
stredisko SONS*, to mi bylo 48 rokii.

A seznamil jsem se s manzely Smahovymi, kteri byli
taky nevidomi. Pak jsem u nich rok bydlel, a kdyz se
otviral penzion, $el jsem tam. To bylo 13. srpna 1993.

NG

Skoro na Tvoje narozeniny, jestli se nepletu, kolik Ti
bylo roku?

Jak to vis? Mél jsem 49.

Vis jesté, kdo byli Tvoji sousedi?

Na jednicce ti manzelé z Vidnavy, Dekanovi, a na
trojce pani z Mikulovic, ale jméno uz nevim, to je uz
davno a to se casto stridalo.

Mél jsi tady, nebo mas tady néjaké pratele?

Jména uz nevim, to si nevzpomenu, to je uz davno, ale
jeden Jaroslav Macek, nebo tak néjak, bydlel o patro
vys. Dnes uz ne.

Vzpominas si jesté, kdo tu tenkrat pracoval, kdo byl
Tvoje pecovatelka?

To se ménilo, ale pockej, tenkrat Véra a Marcelka
a Dasa a taky Vlasticka. A feditel, je tu jesté o rok dyl
nez ja. A uklizecky Marie a Anna.

Co se Ti zde libilo, nebo treba i nelibilo?

Dobre tu bylo, zivot, jaky jsem tady mél, to jsem jesté
chodil sam (s bilou holi) do mésta, do centra (SONS*),
se Smahovymi a jejich Citinou (vodici pes).

Potom treba s BoZenkou Hordkovou (sousedkou)
do obchodu a do trafiky pro noviny a ,papirosy”
(cigarety). Byl jsem rad za v§echno, co jiného mi zbylo
vymyslet.

Pamatujes si jesté, kolik tenkrat stala uhrada za
pobyt a pecovatelské sluzby?

700 K¢ a néco za mésic, to by se mohlo vratit ©.

Je az neuvéritelné, Ze jsi ve stejném byté, resp. pokoji
stravil 30 let, na co rad vzpominas?

Na vSechno vzpominam rad, vSechno, co se dé¢lo, se
mi libilo. Tésil mé tu Zivot. Chodili jsme spole¢né na
vylety. VSechno, fakt, nedélam srandu, vSechno.

Je néco, co Té zde potkalo, na co bys chtél radéji
zapomenout?

Neni, neni nic. VSechno musel ¢lovek brat, jak to slo.
Chtél bys néco vzkazat ¢tenairtm, kteri to budou ¢ist?
Jo, chtél. At si to prectou v§ichni jesenicti.

Proc?

Aby se védélo, ze je mi tady dobre. VSe mi vyhovuje.
Bydleni, strava, aji pradelna a taky spolupracovnici.

Myslis zaméstnanci?
Jo, ti taky.

Diky za rozhovor a vzpominky a preji Ti jesté hodné
spokojenych let tady u nas!

Ptala se Be. Alice Lenerovd, socidlni pracovnice

*Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych



Rozhovor s pamélnict
©

(v:as tak rychle leti, ani jsem si nevsimla, ze uz je
to 30 let...“ rika o svém puisobeni v CSS Jesenik
Rizena Juhanakova.

Kdy jsi nastoupila do tehdejsiho Penzionu pro seniory
ana jakou pozici?

To si pamatuju presné, nastoupila jsem 1. brezna 1993
do tklidu.

Vzpomenes si, jak se to stalo, ze Té osud zaval do nové
vznikajiciho Penzionu pro seniory?

Méla jsem malé dité, hledala jsem praci na ranni sménu.
Od znamého jsem se dozvédéla, ze v Penzionu pro
seniory na Jezkove ulici nékoho hledaji, tak jsem se
prihlasila a vzali mé.

Kolik vas tehdy bylo zaméstnanci?

Byli jsme tri zaméstnanci - vedouci, pecovatelka

a uklizecka.

o o, , Jak se lisi prace v tehdejsim Penzionu pro seniory

Ruzena Juhandkova a v dnesnim Centru socialnich sluzeb?
Jjejednim ze ,sluzebné nejstarsich” zaméstnancti V Penzionu pro seniory to bylo dost jiné. Bydleli zde
CSS Jesenik, pred 30 lety stdla u zrodu Penzionu prevazn¢ sobéstac¢ni klienti, kteri se o sebe zvladali
pro seniory. Pracovala na rizznych pozicich, postarat sami. Potrebovali si spi§ popovidat, vyplnit volny
absolvovala i kurz pracovnika v socidlnich cas, jezdili jsme spole¢né na vylety. Dnesni klienti Centra
sluzbdch. Aktudlné se v organizaci stard o prddlo socialnich sluzeb potrebuji mnohem vic péce, nékterijsou
(prant, zehlent, drobné opravy). Zastihneme ji zcela odkazani na pomoc jiného clovéka. Ja na své pozici
vzdy usmeévavou, neprojde budovami s prdadelnim uz nemam tolik ¢asu na komunikaci se seniory.
vozikem, aby se s kaZdym pratelsky nepozdravila Na které obdobi vzpominas nejradéji? Ktera doba byla
a neprohodila par slov. Jejim konickem je pro Tebe po pracovni strance nejtézsi?
turistika, rdda také pracuje na zahrddce. Kazdé obdobi mélo sva pro a proti. Pro mé byla prace

v Penzionu naro¢néjsi psychicky (bylo potieba rozdélit
pozornost mezi vsechny klienty, kazdému se povénovat),
nyni prevazuje manualni naroc¢nost.

Zdase, ze mas stale dobrou naladu. Jak odpocivas? Co
délas ve volném case?

Predevsim miluji turistiku, chozeni po horach, do
lesa, do prirody, to je relax. Letos uz jsem nachodila
60 kilometrti. Rada také pracuji na zahradce, péstuji
hlavné kvétiny. Driv jsem i rada vysivala.

Jsi soucasti tymu provozniho oddéleni, do kterého
patri i uklid a adrzba. Jaky mate kolektiv?

Ja myslim, ze mame dobry kolektiv. Neni nas moc, vzdy
se domluvime. Mame super séfovou Katku. Vy¢ini nam,
kdyz néco neni v poradku, ale umi nas i pochvalit.

V ¢ervenci odchazis do dichodu, co Ti bude chybét?
Chybét mi urcité bude komunikace s klienty a s kolegy.

Dékuji za rozhovor a preji hodné zdravi a spokojenosti
v nové zivotni etapé!

Plala se Be. Andrea Stefanakisovd, socidlni pracovnice

TENBINGE



A léta bézi...

Nepatf“im k tém, kteri byli
u toho, kdyz se Penzion pro
seniory v roce 1993 otviral. V té
dobé jsem jesté pracovala v détské
lécebneé Edel ve Zlatych Horach.
Moje pusobeni v  socidlnich
sluzbach zacalo az v roce 1997,
kdy se ve Zlatych Horach nové
otevirel Domov diichodct. Tehdy
se zdravotni stav i veék nasich
klientli zcela lisil od toho, v jakém
véku a zdravotnim stavu nastupuji
klienti do zarizeni socialnich sluzeb
dnes. Do domova se tehdy prijimali
lidé mladsitho véku a prevazné
sobéstacni, pobytem v domové se
jistili na dobu, kdy se jejich stav
zhorsi a pomoc budou potrebovat.
V té dobé jsem se také poprvé
setkala s klienty a zaméstnanci
Penzionu. Pan reditel mél uz tehdy
navazanou spolupraci s Domovem
dichodectt v polském Prudniku,
a vzdy nas a nase klienty zval na
spolecné akce, které v ramci této
spoluprace poradali. Potkavali
jsme se i v ramci sportovnich her,
pri dnech otevienych dveri, nebo
v ramci komunitniho planovani.
Koncem roku 2014 nas ve Zlatych
Horach navstivil, tekl, Ze buduji
v Jeseniku novy Domov pro seniory
a ze za¢ind sbirat informace, co tato
sluzba obnasi a na co se je treba
pripravit. Oslovil m¢ s nabidkou
spoluprace pri pripravé rozjezdu
nové sluzby a ja jsem souhlasila.
Zacala jsem jezdit na schizky do
Jeseniku, kde jsme se domlouvali
na potirebnych krocich, pripravovali
jsme smérnice, propocitavali pocty
pracovniki, kteri budou potieba
pro zajisténi provozu, pripravovali
jsme se na vybérova Fizeni.
Vzpominam, Ze jsem na schuizky
jezdila moc rada, tésila jsem se na
prijemné prostiedi, pohodovou
atmosféru a fajn maly kolektiv,
ktery jsem tu tehdy poznala. Viibec

mé v té dobé nenapadlo, Ze tady
budu pracovat. Az nékdy v poloviné
roku 2015 mi hlavou probéhla
myslenka, jestli by témér po 19
letech ve Zlatych Horach nebyl cas
na zménu. Rozhodovani nebylo
jednoduché, ale nakonec jsem to
zkusila a od Fijna 2015 jsem se stala
soucasti docela velkého kolektivu
Centra socialnich sluzeb Jesenik.
Az kdyz pisi tyto radky, teprve
jsem si uvédomila, ze jsem vlastné
dvakrat zazila rozjezd tplné
nového zarizeni, ale na odlisnych
pozicich. Ve Zlatych Horach
jsem nastupovala jako zdravotni
sestra a v Jeseniku jako vrchni
sestra, ktera ma na starosti nejen
usek zdravotni, ale i pracovniky
v primé péci. Celé 1éto probihala
vybérova Trizeni na pracovniky
ruznych pozici a mnozi z nich jsou
stale mi kolegové. Vzpominam si,
ze v tu dobu bylo z ¢eho vybirat,
sesla se spousta zadosti o praci na
ruzné pozice, ale lidi se zkusenosti
s praci v socialnich sluzbach
bylo velmi malo. Ve findle to byli
jen dva pracovnici primé péce,
kteri meéli praxi, ostatni splnovali
vzdélani, ale praktickou zkusenost
neméli zadnou. Stejné to bylo i na
zdravotnim useku. Sestricky, které
jsme vybrali byly zkusené, ale

pracovaly v nemocnici a zpusob
prace sestry v socialnich sluzbach
je prece jen trosku jiny. S mou
novou kolegyni, socialni pracovnici
Andreou, jsme v fijnu a listopadu
podnikly desitky vyjezdii za zadateli
o umisténi v nasem novém domove
a spoletné s panem Treditelem
pripravovali  plan  postupnych
nastupit a obsazovani mist do
naplnéni kapacity.

Pracovalo se na vybaveni domova,
aby v poloviné listopadu mohl
byt provoz zahdjen a pracovnici

i Kklienti meéli zajisténo vse
potrebné.  Probihala  skoleni
prijatych  pracovnikii a pred
oficialnim  zahajenim provozu

jsme se vSichni sesli na spole¢né
seznamovaci akci na Rejvize. Bylo
to poprvé a naposled, uz nikdy
nebudeme mit tu moznost se sejit
v plném poctu, protoze vzdycky
musi byt nékdo v praci, aby se
postaral o nase klienty. A pak prisel
den D aprivitali jsme prvni klienty.
Byli to nékteri byvali klienti
Penzionu, kteri se rozhodli setrvat
astali se den ze dne klienty nového
domova. A pak nové¢ prichozi,
s vysokym stupném zavislosti na
pomoci, kteri ¢ekali na umisténi
vV nemocnici, protoze jejich stav uz
neumoznoval setrvani v domacim



prostiedi. Rozjezd byl narocny,
vsichni jsme se ucili za pochodu
zvladnout velké mnozstvi tkolu,
Fesit rizné situace. Devizou bylo
nadseni vSech a chut do prace.
Mnozi z nas travili vic ¢asu v praci
nez doma, ale odménou nam byla
spokojenost klientii a zajem o nasi
sluzbu, ktery stale trva. Dalo by
se psat dlouze, protoze je za nami
témer 8 let ¢innosti Centra. Za tu
dobu sluzba vyvijela a rozsirovala.
Zazivame chvile radostné, ale
isituace komplikované. Zatu dobu,
co v socialnich sluzbach pracuji si
mohu dovolit i kratké zhodnoceni.
Socialni sluzby prosly ohromnym
vyvojem. Kdysi mnohaltzkové
pokoje se zakladnim vybavenim
se zménily na pokoje hotelového
typu s vlastnim  socialnim
zarizenim. Pomucky zvysujici
komfort pro klienty i pracovniky
jsou dnes béznou soucasti kazdého

pracovisté. Klienti jsou brani
jako partneri, mohou projevit
svou svobodnou viili. Personal se
neustale vzdélava, aby byl schopen
kvalitné vykonavat svou praci.
Klade se dtraz na individualni
pristup ke kazdému klientovi
a v ramci svych moznosti se
o to snazime. Ale nikdy nebude
v naSich silach se o vsSechny
postarat tak jako by se o né mohli
postarat doma. Proto je dulezité,
aby se rodinni prislusnici stali
nasimi partnery a v ramci svych
moznosti se na péci podileli
spole¢né s nami. Mnozi s nami
velmi dobre spolupracuji a patri
jim podékovani, protoze, kdo
z toho profituje, je jejich blizky.

Myslim si, ze mésto Jesenik
ma dobre zajisténu komplexni
péci o seniory pocinaje sluzbami
terénnimi a konce sluzbami
pobytovymi. Do budoucna bych si

prala, aby ten,kdopomocpotrebuje,
ji dostal a byl s ni spokojeny
a aby ti, ktefi se staraji, byly
spolecensky ocenéni. Budu doufat,
ze az nastane doba, kdy i ja stanu
na ,opacné strané barikady, bude
se mit o mne kdo postarat a bude
to délat s ismévem a laskou. A také
doufam, zZe si budu pamatovat, jak
je tato prace naroc¢na a budu jeho
péci prijimat s vdécnosti a pokorou.

Iveta Patdkovad
Vedouci sluzby Domova pro seniory
a Domova se zvldstnim rezimem



Centrum socidlnich sluzeb Jesenik
je naplnénim potreb sluzeb pro seniory

e

Pfi zakladani organizace pred 30 lety bylo snahou
alespon castecné poskytnout pobytovou sluzbu pro
seniory. Vize fungovani domova s komplexni dvaceti ¢tyr
hodinovou péci byla jesté daleko i presto, ze v pribéhu let se
snaha o rozsireni sluzeb projevila nékolikrat, a to i stavbou
domova na zelené louce. Byly vsak polozeny zaklady pro
budouci riist a naplnovani potieb seniorti. Organizace zacala
také organizovat a podporovat volnocasové aktivity pro seniory. Vyznamnou
novinkou pak bylo na prelomu nového tisicileti zahajeni procesu planovani
socidlnich sluzeb, které prineslo vétsi komunikaci napric sluzbami a jejich
provazanost na tzemi celého okresu. Zlomem bylo nabyti uc¢innosti zakona
o socialnich sluzbach, ktery prinesl do socialnich sluzeb mnoho novych
prvki. Pro meéstskou organizaci to znamenalo prvni vyznamny prerod
sluzby v chranéné bydleni. To se vsak v dalsim case ukazalo jako mezistupen,
ktery mél vést k rozhodnuti pustit se do sluzby domova nebo snizit rozsah
a provozovat dim s pecovatelskou sluzbou.

Cas vsak prines] novou vyzvu, kterou byla moznost ¢erpat evropské financ¢ni
prostredky na pristavbu a rekonstrukei budovy na Beskydské ulici a vytvorit tak
ltzka tolik chténého domova pro seniory, aby nebylo potieba odchazet do této
sluzby mimo Jesenik. To se podarilo a vznikla také ambulantni sluzba denniho
stacionare. Vyznamnou zménou pak byl prechod provozovani pecovatelské
sluzby z Olomouckého kraje na Mésto Jesenik a tim i komplexnéjsi
poskytovani potrebnych sluzeb pro seniory. V neposledni radé byl proces
transformace ukonc¢en zprovoznénim sluzby domova se zvlastnim rezimem
pro seniory s demenci a také zrusenim zbyvajicich ltizek chranéného bydleni
a jeho zména v bydleni s poskytovanim pecovatelské sluzby.

K vyznamnému vyroci organizace pak lze jen prat, aby se podarilo vsechny
poskytované sluzby nabizet ve prospéch obcanti nejen Mésta Jesenik, a vsem
zaméstnanctim preji, aby jim jejich prace davala smysl a méli ji zaroven jako
své poslani.

Mgr. Jirt Kovalcik, vedouct odboru socidlnich vect a zdravotnictvi MeéU Jesenik



